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Zwischen Anerkennung und Scham -
vom kommunikativen Umgang mit dem
Absturz der Germanwings-Maschine

Noch sind nicht alle Opfer
identifiziert, der Flugschrei-
ber ist nicht gefunden und
der Hergang der Ereignisse
an Bord der abgestirzten
Germanwings-Maschine in Teilen unklar. Es verbie-
tet sich also aus Respekt vor dem Leid der Angeho-
rigen vorschnell irgendwelche Schliisse zu ziehen
oder Deutungen anzustellen, die am Ende mdoglich-
erweise den tatsachlichen Ereignissen nicht ent-
sprechen. Doch unabhangig von den ausstehenden
Ermittlungsergebnissen wird bereits der kommuni-
kative Umgang mit dem Unglick diskutiert. Auf der
einen Seite wird analysiert, wie das Krisenmanage-
ment von Lufthansa und Germanwings gelingt, auf
der anderen Seite wird die Art und Weise der Be-
richterstattung der Medien diskutiert. Als Zwischen-
fazit — mehr kann es zu diesem Zeitpunkt nicht sein
— wird insbesondere Lufthansa-CEO Carsten Spohr
(Foto, © Lufthansa) Anerkennung fur seine Medien-
auftritte und den offenen Umgang mit dem Unfass-
baren zuteil. Die Diskussion Uber die Rolle der Me-
dien fallt deutlich kritischer aus.

Zum vollstandigen Artikel auf der Homepage

Gerucht: Leichenfledderei,
Krokodilstranen und der Abschied
von der Zivilisation

(nsb) Mal kurz gefragt: Wie viele Sendeminuten, wie
viele Tonnen bedrucktes Papier und wie viele lust-

volle Schlagzeilen in den Live-Tickern hat die Ger-
manwings-Tragodie gebracht? Ein Satz aus der un-
vermeidlichen Brennpunkt-Sendung am Tag des
Absturzes: ,Zu diesem Zeitpunkt verbietet sich na-
turlich jede Spekulation — aber sagen Sie mal: Was
kann sich an Bord des Flugzeugs abgespielt ha-
ben?*

Darf man das? Gefiihlt genau so viel Raum wie all
der Info-Schrott beanspruchen seitdem die Zeilen
der Kritiker in allen Medien: Wie kann man nur auf-
grund so weniger Informationen so vollmundig sen-
den, schreiben, twittern und posten? Schreiben
exakt dieselben Medien, die zuvor und zugleich
munter mitspekuliert haben.

Zum vollstandigen Artikel auf der Homepage

DPRG startet mit Zukunftsforum
neue Veranstaltungsreihe

DPRG ZukunftsForum 2015 Unter dem
Die Trends von heute Motto ,Die
Trends von

fur morgen denken heute fur

12, Jund 2015 1 Westfalischn Hochsctede Galsenkirchen morgen

denken” veranstaltet die Deutsche Gesellschaft fur
Public Relations (DPRG) am 12. und 13. Juni in der
Westfalischen Hochschule in Gelsenkirchen erst-
mals das DPRG ,ZukunftsForum®. Dabei handelt es
sich um ein neues Veranstaltungsformat, das der
Verband jahrlich wiederkehrend im Frihsommer
platzieren will.

Die Veranstaltung orientiert sich an den aktuellen
Fragestellungen und Entwicklungen der Branche
sowie den inhaltlichen Arbeitsschwerpunkten des
Verbands, die sich insbesondere in der Arbeit der
Facharbeitskreise und der Landesgruppen zeigen.
Eingeladen sind die Verbandsmitglieder sowie alle
PR-Schaffenden und Kommunikationsmanager und
-managerinnen in Deutschland und im deutschspra-
chigen Ausland. Der eigene Anspruch ist hoch, im
vorlaufigen Programm heil3t es: ,Das Forum de-
monstriert die Problemlésungskompetenz des Ver-
bands und damit den Mehrwert der DPRG fur die
Branche und seine Mitglieder*.

Zum vollstandigen Artikel auf der Homepage
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I Personalien

Silke Bernhardt wird Kommunikations-
chefin bei der Leica Camera AG

Silke Bernhardt (Foto, 44)
Ubernimmt ab dem 1. April
2015 die Position des Glo-
bal Director Corporate
Communications bei der
Leica Camera AG in Wetzlar. Sie verantwortet in
dieser Funktion weltweit die Unternehmenskommu-
nikation und Pressearbeit sowie die interne Kom-
munikation und berichtet an Oliver Kaltner, Vor-
standsvorsitzender der Leica Camera AG. Bern-
hardt blickt auf eine langjahrige Karriere im Bereich
Presse- und Offentlichkeitsarbeit zuriick und sam-
melte ihre berufliche Erfahrung sowohl auf Agentur-
als auch auf Industrieseite. Zuletzt verantwortete sie
seit 2006 als Head of PR die Unternehmens- und
Produkt-PR flr den Bereich Consumer Electronics
von Sony Deutschland in Berlin. Zuvor war die stu-
dierte Politikwissenschaftlerin und Germanistin
sechs Jahre in der Unternehmens- und Programm-
PR des TV-Senders ProSieben in Minchen sowie
mehrere Jahre in der internationalen PR-Agentur
Burson Marsteller in Hamburg tatig.

Zum vollstandigen Artikel auf der Homepage
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Personalien compact - Unternehmen (2)
(13. KW-2015)

1.

Jacobsen von Benteler in Salzburg zu Ha-
ribo nach Bonn: Sven Jacobsen (42) wird ab
Mitte Mai Leiter der Unternehmenskommunika-
tion International bei Haribo in Bonn. Er wech-
selt von Benteler in Salzburg, wo er seit 2013
Leiter Unternehmenskommunikation ist. Jacob-
sen folgt auf Alexander Kukla, der Anfang des
Jahres die Aufgaben von PR-Chef Marco Alfter
kommissarisch (bernommen hatte. Jacobson
war vor seiner Zeit bei Benteler Leiter Corporate
Communications bei Beiersdorf und Vice Presi-
dent Corporate Communications bei Media-Sa-
turn.

Heil Gbernimmt PR fur internationale Wirt-
schaftskanzlei: Simone Heil arbeitet seit Marz
als PR-Specialist im Team globale PR der inter-
nationalen Wirtschaftskanzlei Latham & Wat-
kins LLP in Frankfurt am Main. Von dort aus ver-
antwortet sie die Presse- und Medienarbeit in
Deutschland. Zu ihrem Aufgabenbereich geho-
ren zudem das Online Content Management
sowie die Social Media-Strategie der Kanzlei.
Heil bringt Expertise im Bereich der Corporate
und Financial Communications mit. Zuletzt war
sie Seniorberaterin im Bereich Corporate & Fi-
nance bei fischerAppelt.

Personalien compact - Agenturen (6)
(13. KW-2015)

1.

CP-Anbieter corps erweitert die Geschafts-
fuhrung: Thorsten Giersch (34) wird zum 1.
April neuer Geschéftsfuhrer Digital bei corps.
In dieser Position verantwortet Giersch, der
bislang als Programmdirektor bei ,Handelsblatt
Online* tatig war, den Auf- und Ausbau des di-
gitalen Neugeschéfts. Im Zuge des Wechsels
Ubernimmt corps zudem den Bereich Content
Marketing fur ,Handelsblatt* und ,Wirtschafts-
Woche* und wird kinftig intensiv mit den Ver-
triebseinheiten der iq digital und dem 360
Grad-Team zusammenarbeiten. Giersch ist
seit 2008 fir das ,Handelsblatt” tatig. Zunachst
hat er das Unternehmensressort bei ,Handels-
blatt Online” geleitet, seit 2012 hat er den Auf-
bau der digitalen Tageszeitung ,Handelsblatt
Live* begleitet.

Hill+Knowlton baut Gesundheitskommuni-
kation aus: Berit Abel (38) ist ab sofort neue

A&B One

Beraterin im Gesundheitskommunikations-
Team von Hill+Knowlton Strategies (H+K) in
Deutschland, Frankfurt am Main. Vor ihrem
Wechsel zu H+K sammelte die auf verschrei-
bungspflichtige Praparate spezialisierte Dip-
lom-Biochemikerin Erfahrungen in den Berei-
chen Produktkommunikation und Awareness-
Campaigning. In den vergangenen zehn Jah-
ren betreute und beriet sie nationale und inter-
nationale Kunden wie Mundipharma, Olympus,
Gerlach, Ipsen, Photocure, B. Braun, Novartis,
Exini.

Dr. Schenker Kommunikation baut Social
Media und digitale Kommunikation aus:
Patrick Moeschler (43) wird Social-Media-Ex-
perte bei der Berner Agentur. Der Jurist war
bisher bei der Swisscom AG fir die Social Me-
dia-Prasenz verantwortlich. Er arbeitet zudem
als Dozent in Social-Media-Lehrg&ngen, so an
der Schweizer Journalistenschule MAZ und an
der Hochschule Luzern.

Pascal Ihle ab September bei furrerhugi:
Pascal Ihle wechselt am 1. September von der
Handelszeitung zu furrerhugi. Hier wird er als
Senior Consultant und designierter Partner
strategische Kommunikationsmandate be-
treuen. Noch bis Ende August ist lhle als stell-
vertretender Chefredakteur bei der Handels-
zeitung tatig.

fischerAppelt verstarkt sich im Bereich TV-
Produktion: Frank Schliefer (45) soll als
neuer Director Production Force bei der Be-
wegtbild-Agentur fischerAppelt, play in Stutt-
gart die Content Workflows zwischen den Pro-
duktionseinheiten und Standorten weiterentwi-
ckeln und das Bewegtbild-Portfolio ausbauen.
Zudem wird der IT- und Produktionsexperte die
Entwicklung neuer Produkte steuern. Schliefer
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war zuletzt Herstellungsleiter bei der TVN
Group Holding, einer Tochter der Medien-
gruppe Madsack. Dort zeichnete er unter an-
derem flr die Implementierung eines Online-
Media-Produktionssystems verantwortlich.

6. Dornemann und Langhammer verstarken
Berliner Blro von pioneer communica-
tions: Anne Dornemann betreut seit dem 1.
Februar Kunden aus dem Handels- und Tech-
nologiebereich. Zuletzt war sie als Programm-
und Marketingmanagerin bei Cornelsen tatig.
Ebenfalls seit Februar betreut Anika Lang-
hammer die Kunden Alcatel Onetouch und
WhiteWall. Sie hatte zuvor ein Volontariat bei
Grafe und Unzer absolviert und war dort fur die
Social-Media-Aktivitaten zustandig.

I Etats

KOMM-PASSION

Etats compact (16) (13. KW-2015)

1. Fink & Fuchs sollen Bekanntheit von Lytro Inc.
in DACH steigern
Hersteller von Lichtfeldkameras Lytro Inc.,
Mountainview (Kalifornien, USA)
was: PR-Etat fur die Region DACH
an: Fink & Fuchs Public Relations, Wiesbaden,
in Kooperation mit Compass Network

2. Sympra unterstiitzt MBtech Group bei der
Offentlichkeitsarbeit
Automotive-Kompetenzzentrum MBtech
Group, Sindelfingen
was: Medienarbeit und
Kommunikationsberatung
an: Sympra GmbH, Stuttgart

3. Swarovski baut Zusammenarbeit mit Wilde &
Partner aus
Swarovski Optik KG, Absam (Osterreich)
was: Pressearbeit im Segment Fotografie und
Digiscoping
an: Wilde & Partner Public Relations, Minchen

4. Jenni Kommunikation gewinnt zwei neue
Kunden

a) Safe Swiss Cloud AG, Zirich
was: Beratung, Umsetzung der
Kommunikationsstrategie
b) Starmind International AG, Zirich
was: Medienarbeit
an: Jenni Kommunikation, Zirich

5. ITMS realisiert Markenoffensive fir Seni
TZMO SA, Biesenthal

was: Kommunikationskampagne / PR &
Werbung

an: ITMS Marketing, Bad Nauheim
ComMenDo soll Wiener FinTech-Start-up in
Fachmedien positionieren

Online-Plattform fiir Anlagestrategien
wikifolio.com, Wien

was: Pressearbeit in Deutschland

an: ComMenDo Agentur fur
UnternehmensKommunikation, Minchen
Straub & Linardatos betreut die lonischen Inseln
Verwaltungsbezirk der lonischen Inseln
(Ithaka, Kefalonia, Korfu, Lefkada, Paxos,
Zakynthos)

was: Pressearbeit

an: Straub & Linardatos, Hamburg

PRfact prasentiert finf Neukunden

a) comma, GmbH, Rottendorf

was: Medienarbeit, Prasentation im PRfact
Showroom

b) Van Graaf GmbH, Hamburg

was: Events, Medienarbeit

¢) Stefi Talman, Zirich

was: Medienarbeit, Prasentation im PRfact
Showroom

d) Team 7 Natirlich Wohnen GmbH, Ried im
Innkreis

was: Medienarbeit

e) Lumas und WhiteWall / Avenso GmbH,
Berlin

was: Medienarbeit

an: PRfact, Zirich

Ecker & Partner hilft Merkur beim Ausbau der
neuen Positionierung

Merkur Warenhandels AG, Wiener Neudorf
was: strategische Kommunikation und
Medienarbeit
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an: Ecker & Partner Offentlichkeitsarbeit und
Public Affairs, Wien

10. Schlésser PR unterstitzt deutschen Launch von
eve mattress
eve mattress Ltd., London
was: nationale Kommunikation
an: Schlésser PR, Berlin

11. schoesslers betreut Social Media Advertising-
Spezialisten esome
esome advertising technologies GmbH,
Hamburg
was: Pressearbeit
an: schoesslers, Berlin

Agenturen

Edelman Deutschland strukturiert
strategische Geschaftsentwicklung neu

Edelman stellt sich
fur die Neuge-
schaftsentwicklung
in Deutschland mit
drei erfahrenen Be-
ratern neu auf. Verantwortlich fir das deutschland-
weite Business Development ist ab 1. April Thomas
Walther (Foto |., 42). Der strategische Planer kommt
von der Digitalagentur Blast Radius. Als Head of
Strategic Development berichtet er direkt an Edel-
man Deutschland CEO Susanne Marell. Zusammen
mit den Teams an den funf Edelman Standorten in
Deutschland wird Walther den Ausbau des Ge-
schafts mit Bestandskunden sowie Projekte mit
Neukunden vorantreiben. Aul3erdem ubernimmt er
die fachliche Fuhrung aller strategischen Planer der
PR-Agentur.

Gemeinsam mit Walther werden sich zwei langjah-
rige Edelman Berater auf die deutschlandweite
Neugeschéaftsentwicklung fokussieren. Bjorn HalRe
(Foto M., 39), Executive Director am Standort
Frankfurt und Global Client Relationship Manager
fur Novartis, Ubernimmt zuséatzlich die Verantwor-
tung fur das Kundenbeziehungsmanagement in
Deutschland. Anja Guckenberger (Foto r.), Head of
Strategy and Creative und Deputy Managing Direc-

break through

tor der Edelman Consumer Practice, bringt ihre Ex-
pertise in globaler und nationaler Strategie- und
Kampagnenentwicklung ins Business Development
ein. Guckenberger und HalRe berichten direkt an
Susanne Marell.

Zum vollstandigen Artikel auf der Homepage

komm.passion-Dossier 03/2015:
Geschichten mit Geschichte

Das Feuer ist die
Wurzel menschlicher
Kultur. Nicht nur, weil
’ man darauf kochen
. ) . kann. Sondern auch,
weil man sich gerne darum herum setzt und Ge-
schichten erzahlt. Storytelling ist offensichtlich ein
Grundbedurfnis des Menschen und wird unbarm-
herzig, wie kaum eine andere Sau, durchs Global
Village getrieben. Verkaufsforderndes Agentur-Ge-
blubber? Oder ist am Ende tatsachlich etwas an der
Sache dran? Wenn ja, wem niitzt es? Starken Con-
sumer Brands — ok. Aber was ist zum Beispiel mit
einem munsterlandischen Mittelsténdler, der ur-
bane Nachwuchstalente fur sich gewinnen will?
Zum vollstandigen Artikel auf der Homepage
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@) Journal

media consulta startet erfolgreich in
das Jahr 2015

Das Agenturnetzwerk media con-
sulta (mc) zieht fir 2015 eine er-
folgreiche Zwischenbilanz. Dazu
beigetragen haben vor allem drei
Neu-Budgets mit einem Gesamt-
umfang von 15,4 Millionen Euro. Zudem kann mc
auf ein gutes Geschéftsjahr 2014 zurtckblicken.
Der weltweite Umsatz stieg um rund 14 Prozent auf
439,6 Millionen Euro.

Zum vollstandigen Artikel auf der Homepage

Agenturen compact (3) (13. KW-2015)

1. Serviceplan Gruppe ertffnet neues Haus
der Kommunikation in Hamburg: Am 27.
Mérz wurde das neue Haus der Kommunika-
tion Hamburg in feierlichem Rahmen offiziell
ertffnet. Das gemeinsame Dach aller Agentu-
ren der Serviceplan Gruppe in der Hanse-
stadt ist nun der ,Elbhof*, ein 1904 erbautes
ehemaliges Kontorhaus direkt am Baumwall.
265 Mitarbeiter entwickeln hier auf einer Fla-
che von uber 4.000 Quadratmetern Kommuni-
kationslosungen fir Kunden wie BMW Interna-
tional, Metro, Saturn, Continental, Europcar,
Aida oder Riigenwalder.

2. Dusseldorfer Agentur bietet Aktions-
sprechstunde ,,Wake up Call“: Die Agentur
Wake up Communications bietet ab dem 1. Ap-
ril fur drei Monate einen Wake up Call an. Wéh-
rend des Aktionszeitraums werden Interessen-
ten an zwei Tagen pro Woche in einem unver-
bindlichen und kostenlosen Telefonat zu einem
individuell vereinbarten Thema beraten. Wah-
rend der Aktion steht die Leitung zu Agenturin-
haberin Nadja Amireh dienstagmorgens zwi-
schen 8:00 und 9:00 Uhr und donnerstag-
abends von 18:00 bis 19:00 Uhr allen offen, die
sich zu Kommunikation, PR und Social Media
beraten lassen wollen. Fir die Teilnahme mus-
sen sich Interessenten lediglich Uber die Agen-
turwebsite anmelden und vorab ein Kurzbrie-
fing geben.

3. Burson-Marsteller griindet Research Unit:
Die B-M Research Unit bundelt Recherche,
Analyse und Evaluation fir ein kennzahlenge-
stiitztes Kommunikationsmanagement. Zu den

So nutzen Sie WhatsApp fur Ihre
Marketingkommunikation

Die Deutschen kommunizieren immer
haufiger Uber private Messenger-Dienste
wie WhatsApp statt auf 6ffentlichen Platt-
formen wie Facebook. Die Kommunika-
tion findet damit zunehmen im geschutz-
ten Raum abseits der Offentlichkeit statt.

Die Unternehmen sind grof3tenteils noch
aullen vor. Fir sie erscheint diese Ent-
wicklung zunachst problematisch. Lesen
Sie _hier, wie Sie Messenger-Dienste
wie WhatsApp dennoch nutzen koén-
nen.

| e )
Ein Service von FAKTENKONTOR

Analyseangeboten gehdren Medien- und Kri-
senmonitoring, politisches Monitoring sowie
die Beobachtung von Stakeholdern und Issues
aus unterschiedlichen Branchen. Im Bereich
der Evaluation liefert die Unit unternehmens-
spezifische Reportings, die eine Bewertung
der Reputationswirkung ermdglichen. Verant-
wortlich fur die die neue Unit sind Daniel Jun-
glas, Burson-Marsteller Frankfurt, und Hagen
Walther, Berlin.

I Medien

Doppelspitze fuhrt kinftig
»Suddeutsche Zeitung“

Die Redaktion der ,Siddeutschen Zeitung® (SZ),
Munchen, wird klnftig von einer Doppelspitze ge-
fuhrt werden. Der Herausgeberrat des Blattes berief
Wolfgang Krach (51), bisher Stellvertreter des ge-
genwartigen Chefredakteurs Kurt Kister (57), zum
gleichberechtigten weiteren Chefredakteur der SZ.
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@) Journal

Johannes Friedmann, der Vorsitzende des Heraus-
geberrats, begrindete die Veranderung: ,Der Her-
ausgeberrat wirdigt mit seiner Entscheidung die
herausragende Zusammenarbeit von Kurt Kister
und Wolfgang Krach in der Chefredaktion der SZ
und hat deshalb beschlossen, dass sich die Aufga-
benverteilung, wie sie de facto seit Langem in der
Fuhrung der Redaktion bewabhrt ist, kiinftig auch de
jure im Impressum niederschlagen soll.*

Zum vollstandigen Artikel auf der Homepage

Medien compact (1) (13. KW-2015)

1. SZ lasst die Bezahlschranke runter: Seit
dem 24. Méarz sind die Inhalte auf der Webseite
der "Suddeutschen Zeitung" (SZ) nicht mehr
kostenlos unbegrenzt verfiigbar sein. In einem
Blogbeitrag schreibt Stefan Plochinger, Digi-
talchef der SZ, man wolle die ,Webseite grund-
legend Uberarbeiten, auffrischen, erweitern
und mit einem digitalen Abomodell versehen®.
Zu den Erfolgsaussichten sagte er, dass nie-
mand diese Frage beantworten kdnne, bevor
man sich nicht an Abo-Modellen versucht
habe. Die "SZ" setzt auf das Metered Model.
Die Leser dirfen zehn Artikel frei lesen, dann
haben sie die Wahl zwischen einem Digital-
Abo fur knapp 30 Euro pro Monat oder einem
Tagespass fir zwei Euro.

I CSR + Reputation

Call for Paper: CSR & Interne
Kommunikation

Die Rolle von Unternehmen als ,,Corporate Citizen*
im Sinne der Corporate Social Responsibility (CSR)
steht seit Jahren im Fokus von Veroffentlichungen
und Veranstaltungen. Dabei beschéftigen sich
Kommunikationswissenschaftler und -praktiker
meist mit der externen CSR Kommunikation. Der
entscheidenden Rolle der internen Kommunikation
bei der Umsetzung von CSR wurde bislang wenig
Aufmerksamkeit sowohl in der Fachpresse als auch
in der angewandten Forschung gewidmet.

Zum vollstandigen Artikel auf der Homepage

ZU schnell
fur Ziele?

Kommunikations-
planung mit
Lautenbach Sass.

Telefon + 49 69 257 82 65-0
www.lautenbachsass.de

CSR compact (1) (13. KW 2015)

1.

Polizei und Ehe machen das Rennen: 69
Prozent der Deutschen vertrauen der Polizei,
65 Prozent der Institution Ehe. Allerdings mit
fallender Tendenz. Denn vor funf Jahren waren
es noch 79 beziehungsweise 73 Prozent. Zu
diesem Ergebnis kommt die Reader’s Digest
Studie ,European Trusted Brands 2015" (PRJ
hatte bereits hier und hier Uber die Studie be-
richtet). Bundesregierung, Kirche und Européi-
sche Union hingegen geniefRen mit jeweils 29
Prozent kein groRes Vertrauen. Vor allem die
Kirche ist von einem drastischen Vertrauens-
schwund betroffen (von 41 Prozent in 2010 auf
29 Prozent in 2015).

AMM

ESSUM

| M P R
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@) Journal

I Autoren-Beitrage

Whitepaper liber ,Interim Management
in Kommunikation und Marketing“

Kommunikationschefs stecken oft in
der Klemme: Sie missen den Erwar-
tungen vieler unterschiedlicher Stake-
holder gerecht werden, auch in Notsi-
tuationen rasch handeln und daneben
oft noch zusétzliche Herausforderungen meistern,
beispielsweise die effektive Kommunikationsbeglei-
tung wichtiger GroRprojekte. Und das alles bei
gleichbleibenden oder sogar knapperen Ressour-
cen. Bei unvorhergesehenen Vakanzen wird die

Lage erst recht kritisch.
Zum vollstandigen Artikel auf der Homepage
TOP)

I Kommentare

I Rezensionen

Die ganze ,,Welt" fur etwas Geld - wir
sind dann mal so frech! Uber gekaufte
Stories.

Das Titelbild hat es in sich. Geld
wechselt den Besitzer, die zwei
,Geschaftspartner" schauen weg.
Blo3 nichts mitbekommen, keine
Zeugen. ,Auch die Qualitatsme-
dien mischen munter mit" — so ein
Auszug des begleitenden Textes.
Das kann man wohl sagen. Berichterstattung gegen
Anzeigenschaltung oder Sponsoring - es ist wieder
einmal passiert. Diesmal steht die Elite der deut-
schen Print-Medien im Rampenlicht. In der aktuel-
len Titelstory des ,,Wirtschaftsjournalist” berichtet
deren Chefredakteur Markus Wiegand Uber ,Ge-
schéfte in der Grauzone". Er schreibt Uber ,Kuschel-
angebote" der Medien. Dies sind Angebote, die als
vollig normal an zahlungskraftige Kunden gehen.
Zum vollstandigen Artikel auf der Homepage

Rezension: Die Revolution kommt
in leisen Schritten

Titel: Die Content-Revolution im
Unternehmen; Autoren: Klaus
Eck und Doris Eichmeier; Verlag:
Haufe 2014, 257 Seiten; 39,95
Euro; ISBN-13: 978-3648056172
Ich weil? jetzt, warum ich Content
Marketing nicht mag. Der Begriff
sagt einfach nicht das aus, was er
sagen will. Es geht eben nicht (jetzt plétzlich) um
den Content des Marketings. Vielmehr handelt es
sich doch um eine Kommunikationssynchronisa-
tion. Um eine strategische Content-Planung. Um die
Abstimmung aller Inhalte, mit denen ein Unterneh-
men mit seinen Stakeholdern in Kontakt tritt. Und
eben nicht nur um den Marketing-Bereich. Wollen
wir es nicht einfach ,Integrierte Unternehmenskom-
munikation“ nennen?

Content ist King. Soweit die Theorie. Soweit die viel
zu oft gehoérte Phrase. Doch hinter dem ,Content-
Hype“ der Branche steht eine handfeste Krise, so
Klaus Eck und Doris Eichmeier in ihrem aktuellen
Buch Die Content-Revolution im Unternehmen.
Zum vollstandigen Artikel auf der Homepage
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@) Journal

I Termine »Wer nimlich mit
'he sehreibt, ist bei
uns genau richtig.s
Terminhinweis: Wie viel Medienschelte Daniel Herdt,
vertragt die Pressefreiheit? L & Ny Account-Manager.

Irgendetwas lauft falsch in der Beziehung zwischen
Journalisten und ihrem Publikum. Die Symptome
sind unverkennbar: Kritik am Blut- und Tréanenjour- 1 .
nalismus nach dem Absturz der Germanwings-Ma- S WIENERS+WIENERS
schine, grassierendes Misstrauen etwa in die Ukra- = _ :
ine-Berichterstattung, ,Shitstorms*” in den Diskussi-
onsforen von Qualitatsmedien, Manipulationsvor-
wirfe bis hin zur vergifteten Parole von der ,Ligen- dem Kommunikationstag verdeutlicht werden.
presse". Doch was sind die Ursachen fir diese Phé- Weitere Informationen sind hier zu finden.
nomene? Wie lasst sich ihnen begegnen? Wann

schlagt Kritik an medialer Deutungsmacht in eine .

Gefahr fur die Pressefreiheit um? I Bildu ng

Im Vorfeld des Internationalen Tags der Pressefrei-

heit (3. Mai) laden Bundesverband Deutscher Zei-

tungsverleger (BDZV), Deutsche Journalistinnen- Bildung compact (1) (13. KW-2015)

und Journalisten Union (dju), Deutscher Journalis-
ten-Verband (DJV), Reporter ohne Grenzen (ROG)

Jetzt Angebot
anfordern!

1. Hochschule Macromedia bietet Schnupper-
studium: Vom 7. bis 10. April 2015 ladt die

und Verband Deutscher Zeitschriftenverleger (VDZ) Hochschule Macromedia zum Schnupperstu-
zur Diskussion uber ein Thema ein, das seit Mona- dium am Campus Berlin ein. Beim Open Cam-
ten fur Diskussionsstoff bei Medienmachern sorgt: pus konnen Studieninteressierte die Lehre an
Am 29. April geht es um 18:30 Uhr in der Landes- der Hoch_schule live _erleben. Im I_:okus steht
vertretung Sachsen-Anhalt in Berlin um das Thema das Studlenangebot in BWL, _Medle_nmana_ge-

. i . - ) ) ment, Journalismus und Design. Die Schiler
.Wie viel Medienschelte vertragt die Pressefrei- und Abiturienten nehmen an reguldren Lehr-
heit?“ veranstaltungen teil. Mehr als 20 Veranstaltun-
Zum vollstandigen Artikel auf der Homepage gen aus Bachelor- und Masterprogrammen

stehen zur Auswahl. Die Teilnahme ist kosten-
los. Anmeldung und Programm.

Termine compact (1) (13. KW-2015)

1. 3. Osterreichischer Kommunikationstag am I Studien
28. Mai: Unter dem Motto ,Reputation & Wert-
schopfung” findet der Jahreskongress der 6s-
terreichischen PR am 28. Mai in Wien statt. Mit
der wachsenden Zahl an Kommunikationsin-

Regionale PR: Mit Aufbau eigener

strumenten wird die Aufgabe einer authenti- Medienkanale Zielgruppen erreichen
schen und nachhaltigen Kommunikation immer

komplexer, so die Veranstalter. Welche strate- Regionale Kommunikatoren miissen eigene Kom-
gische Bedeutung einer wertschopfenden munikationskanale erschlieBen und mit selbst pro-
Kommunikationsarbeit innewohnt und auf wel- duzierten Inhalten ihre Botschaften platzieren. Zu

chen Kanélen eine nachhaltige Kommunikati-

onsarbeit geleistet werden kann, das soll auf diesem Ergebnis kommt eine Studie des Instituts fir
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@) Journdl

Kommunikation und Me-
dien (ikum) der Hoch-
schule Darmstadt (h_da).
Wie wirken sich der Medi-
enwandel und seine Fol-
gen fir Verlage, Redak-
teure und Leser auf lokaler
Ebene aus? Gibt es neue Kommunikationsmuster?
Experteninterviews mit PR-Verantwortlichen sowie
Lokalredakteuren in dem Verbreitungsgebiet des
.Darmstadter Echo" brachten Klarung.

Zum vollstandigen Artikel auf der Homepage

I Lesehinweise

GEWINNEN SIE AN KOMPETENZ ...

»

s Y

-5

...mit dem Ostergewinnsplel der Deutschen
Akademie fiir Public Relations (DAPR)

www.dapr.de/ostern

Lesehinweise compact (2)
(13. KW-2015)

1. Debatte zum Geschéaftsmodell Agentur: Mit
dem ,Schlagabtausch zwischen GPRA und
GWA* (PRJ hatte mehrfach dartiber berichtet)
befasst sich Heiko Kretschmer in seinem Stra-
tegieblog. Nach seiner Meinung ist ,ein massi-
ver Kampf um die Diskurshoheit im Feld der
Marketing orientierten Agenturen“ entbrannt.
Weitgehend austauschbare Geschaftsmodelle
hatten den Konkurrenzkampf in den letzten
Jahren verscharft. Der Beitrag ist hier zu fin-
den.

2. Die eigentliche Medienrevolution steht
noch bevor: Dies erklarte Sebastian Matthes
(37), Chefredakteur "Huffington Post" Deutsch-
land, in einem Interview im OSK-Blog. Nur die-
jenigen Medienunternehmen wirden zukinftig
erfolgreich sein, die sich auch als Technologie-
unternehmen verstehen wirden. Journalisten
mussten im Netz zu einer Marke werden, eine
Community aufbauen. Der ,Zeitungsaustrager
der Zukunft ist unser Leser", meinte Matthes.
Es sei deshalb wichtig zu verstehen, warum
Leser manche Inhalte in sozialen Netzwerken
teilen wirden und andere nicht. Hier finden Sie
das Interview.

I Preise und Awards

Deutscher Marketing Preis
mit Neuerungen

Ob Strategie fur das ganzheit-
liche Unternehmen, ein spezi-
fisches Produkt oder die Mar-
kenfihrung: Der Deutsche
Marketing  Verband e.V.
(DMV) startet in die neue Saison fur den 42. Deut-
schen Marketing Preis 2015. Ab sofort kdnnen sich
Unternehmen fir die Auszeichnung bewerben. Als
Juroren hat DMV-Préasident und Jury-Vorsitzender
Ralf Straul3 (Foto) in diesem Jahr 26 Marketing-Ma-
nager aus unterschiedlichen Branchen gewinnen
kénnen. Neu in diesem Jahr: Neben selbststandi-
gen Einreichungen von Unternehmen wird es erst-
malig Nominierungen aus der Jury oder dem DMV-
Vorstand fiir eine Long-List & Watch-List geben.
Zum vollstandigen Artikel auf der Homepage

Preise und Awards compact (2)
(13. KW-2015)

1. fischerAppelt und Fork beim New Media A-
ward 2015 nominiert: fischerAppelt und Fork
Unstable Media haben es mit der Kampagne
.Mein Weg* fir die Techniker Krankenkasse in
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http://www.pr-journal.de/index.php?option=com_content&view=article&id=15856:lesehinweise-compact-1-13-kw-2015&catid=77:pr-digest-lesehinweise&Itemid=67
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http://www.pr-journal.de/index.php?option=com_content&view=article&id=15871:deutscher-marketing-preis-mit-neuerungen&catid=398:preise-und-awards&Itemid=55
http://www.pr-journal.de/index.php?option=com_content&view=article&id=15871:deutscher-marketing-preis-mit-neuerungen&catid=398:preise-und-awards&Itemid=55
http://www.pr-journal.de/index.php?option=com_content&view=article&id=15871:deutscher-marketing-preis-mit-neuerungen&catid=398:preise-und-awards&Itemid=55
http://www.pr-journal.de/index.php?option=com_content&view=article&id=15857:preise-und-awards-compact-1-13-kw-2015&catid=398:preise-und-awards&Itemid=55
http://www.pr-journal.de/index.php?option=com_content&view=article&id=15857:preise-und-awards-compact-1-13-kw-2015&catid=398:preise-und-awards&Itemid=55
http://www.dapr.de/ostern

die Finalrunde des New Media Awards ge-
schafft. Nominiert wurden sie in der Kategorie
.Best Integrated Campaigns®. Einreichungen
missen in dieser Kategorie mindestens drei
Kanale kombinieren und Uber eine durchgan-
gige Leitidee verfligen. Die Jury wahlte aus
212 Einreichungen von 93 Agenturen und Un-
ternehmen in funf Kategorien die Top 3 aus.
Die Preisverleihung ist am 7. Mai.

2. Tickets fur die Gala zur Comprix-Preisver-
leihung erhaltlich: Am 8. Mai wird in Berlin
zum 23. Mal der ,Preis fir kreative Healthcare-
Kommunikation" verliehen. Im Finale stehen
182 Kampagnen und Arbeiten von Healthcare-
Agenturen aus Deutschland, Osterreich und
der Schweiz. Gefeiert wird im , Tipi am Kanzler-
amt". Tickets gibt es hier.

I Tipps

blueReport

Medienspiegel fur unterwegs

Brandwatch launcht Social Media-
Warnsystem

.oignals" lautet der
Name des von Brand-
watch eingefiihrten au-
tomatisierten ,Intelli-
gence Alert Systems",
das in der Krisenkommunikation unterstiitzen soll.
In Echtzeit soll es Veranderungen im Social Media-
Datenstrom erkennen und PR- und Social Media-
Verantwortliche benachrichtigen, damit diese
schnell fundierte Entscheidungen treffen kdnnen.
~oignals" steht ab sofort den Nutzern der Brand-
watch Analytics-Plattform zu Verfiigung.

,Content Marketing News* per App

Die Aggregator-App ,Content Mar-
keting News" von Pylba bringt
News, Artikel und Videos zum
Thema Content Marketing. Die
App bietet taglich Beitrage zu aktu-
ellen Themen, Trends und mit Tipps. Zu den mehr
als 40 Quellen zahlen PR-Blogger Klaus Eck, die
Blogger Mirko Lange oder Mael Roth ebenso wie

fuhrende Fachmagazine wie CP Wissen, Content-
Marketing-Agenturen oder Portale. Pylba agiert be-
reits mit dem News-Aggregatoren ,Simply News"
und ,Simply Medien" zu den Trends in der Kommu-
nikationsbranche im mobilen Markt.

Tipps compact (1) (13. KW-2015)

1. Marktforschungsangebot fir PR-Agenturen
und Kommunikationsabteilungen: Das US-
amerikanische Research-Unternehmen Penn
Schoen Berland (PSB) ist seit Februar in
Deutschland mit einer Niederlassung in Ham-
burg vertreten. PSB unterstiitzt seine Kunden
in der Marktforschung und berét sie dabei, auf
den Ergebnissen basierende Kommunikations-
strategien zu entwickeln. Das Unternehmen
besteht seit 40 Jahren und ist Mitglied der Y-
oung & Rubicam Group und des WPP-Netz-
werkes.

7.-9. Mai Lindau, Bregenz,
Wiirth-Haus Rorschach

hema “Innovation”, PR fiir Innovationen,
European

Communications | innovative PR, Innovationsmanagement
Convention ‘15

www.communications-convention.eu
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I Jobangebote

Hier gibt es die Liste der aktuell in unserer Jobbérse
stehenden Gesuche und Angebote.

GESUCHE

Die 16 aktuellen Gesuche finden Sie hier

ANGEBOTE (53)

Volontariat/Trainee

Die 14 aktuellen Angebote fur diesen Bereich finden
Sie hier

Praktikum

Die 3 aktuellen Angebote fiir diesen Bereich finden
Sie hier

Agenturen

= PR-Berater/-in Teilzeit, KoIn

= PR-Berater (m/w) Fashion, Dusseldorf

= PR Account Manager (m/w) IT/Wirtschaft bei
Akima in Minchen

= Junior PR-Berater (m/w) IT/E-Business,
Frankfurt a.M.

= PR-Berater (m/w) mit Tatigkeitsschwerpunkt
Design, Architektur und Kunst in
Berlin/Minchen

= Pflichtpraktikum in Hamburg

= PR Berater(in) Vollzeit fur Minchner Agentur,
Luxushotellerie und -Guter

= Consultants (m/w) fur Leipzig

= Senior PR-Berater (m/w) Corporate
Communications, Dusseldorf

= Junior Account Manager PR (m/w), Hamburg

= Senior Account Manager PR (m/w) fur
Minchen

= PR Junior-Projektleitung, Berlin

= Junior Berater Marken-PR (m/w), Miinchen

= Online-Redakteur/in mit Faible fir Print,
Hannover

= PR-Berater (m/w), Miinchen

= PR-Berater(in) Beauty/Fashion, Dusseldorf

= Junior Berater Marken-PR (m/w), Dusseldorf

= Senior PR Berater Markenkommunikation
Food & Beverage (m/w), Hamburg

= PR-Berater und Junior PR-Berater, Kéln
und/oder Miulheim a.d.R.

= Kommunikationsberater (m/w), Darmstadt

= Junior PR-Berater/in Automotive, Rhein-Main

= Wanted: Erfahrene PR-Berater (B2C),
Dusseldorf

= kiecom sucht PR Berater/In, Mlinchen

= Account Manager (w/m) fur den Bereich
Corporate Communication am Standort KdIn

= Schwartz Public Relations Miinchen sucht PR-
Berater(in)

Behorden (Offentl.Dienst)

= Professur Kommunikationsmanagement (W2),
Gelsenkirchen

Unternehmen

= Junior-Presserefent/in fur den Bereich
Unternehmenskommunikation, Disseldorf

= Fashion PR & Communications Manager
DACH, Miinchen

= Pressereferent/in mit dem Schwerpunkt
Energieversorgung, Hamburg

= Leiter Kommunikation und Marketing /
Pressesprecher (m/w), Cottbus

= PR-Leitung Verlag fur Schiilermedien, Berlin

= Berater Marken-PR (m/w), Dusseldorf

= Fachkraft Marketing / Texter B2B (m/w),

Hannover

= Volontar/ Trainee PR Multimedia (w/m),
Hamburg

= Senior PR & Communication Manager (m/f),
Dresden

= Novartis Oncology sucht einen
Communications Manager (w/m), Niirnberg

Redaktionsschluss dieser Ausgabe:

Montag, 30. Marz 2015 um 20:00 Uhr

Dieser Newsletter wurde an 10.938 Empfanger
versandt.

Der nachste Newsletter erscheint wegen der Os-
terpause am 14. April. Aktuelle Nachrichten finden
Sie bis dahin wie immer tagesaktuell auf unserer
Homepage.
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http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/3-agenturen/5443-pflichtpraktikum-in-hamburg
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http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/3-agenturen/5427-senior-account-manager-pr-m-w-fuer-muenchen
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/3-agenturen/5427-senior-account-manager-pr-m-w-fuer-muenchen
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/3-agenturen/5425-pr-junior-projektleitung-450
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/3-agenturen/5423-junior-berater-marken-pr-m-w-muenchen
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/3-agenturen/5419-online-redakteur-in-mit-faible-fuer-print
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/3-agenturen/5419-online-redakteur-in-mit-faible-fuer-print
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/3-agenturen/5418-pr-berater-m-w-muenchen-44t
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/3-agenturen/5416-pr-berater-in-beauty-fashion-duesseldorf
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/3-agenturen/5415-junior-berater-marken-pr-m-w-44q
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/3-agenturen/5407-senior-pr-berater-markenkommunikation-food-beverage-m-w
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http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/3-agenturen/5405-kommunikationsberater-m-w-gesucht-darmstadt
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/3-agenturen/5404-junior-pr-berater-in-automotive
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/3-agenturen/5403-wanted-erfahrene-pr-berater-b2c
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/3-agenturen/5403-wanted-erfahrene-pr-berater-b2c
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/3-agenturen/5390-kiecom-sucht-pr-berater-in
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/3-agenturen/5389-account-manager-w-m-fuer-den-bereich-corporate-communication-am-standort-koeln
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http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/3-agenturen/4861-schwartz-public-relations-muenchen-sucht-pr-berater-in-muenchen
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/3-agenturen/4861-schwartz-public-relations-muenchen-sucht-pr-berater-in-muenchen
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/4-behoerden-oeffentldienst/5447-kommunikationsmanagement-w2-45m
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/4-behoerden-oeffentldienst/5447-kommunikationsmanagement-w2-45m
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/6-unternehmen/5462-junior-presserefent-in-fuer-den-bereich-unternehmenskommunikation
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/6-unternehmen/5462-junior-presserefent-in-fuer-den-bereich-unternehmenskommunikation
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/6-unternehmen/5458-fashion-pr-communications-manager-dach
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/6-unternehmen/5458-fashion-pr-communications-manager-dach
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/6-unternehmen/5439-pressereferent-in-mit-dem-schwerpunkt-energieversorgung
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/6-unternehmen/5439-pressereferent-in-mit-dem-schwerpunkt-energieversorgung
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/6-unternehmen/5436-leiter-kommunikation-und-marketing-pressesprecher-m-w
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/6-unternehmen/5436-leiter-kommunikation-und-marketing-pressesprecher-m-w
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/6-unternehmen/5414-pr-leitung-verlag-fuer-schuelermedien-berlin
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/6-unternehmen/5401-berater-marken-pr-m-w
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/6-unternehmen/5399-fachkraft-marketing-texter-b2b-m-w
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/6-unternehmen/5399-fachkraft-marketing-texter-b2b-m-w
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/6-unternehmen/5398-volontaer-trainee-pr-multimedia-w-m
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/6-unternehmen/5398-volontaer-trainee-pr-multimedia-w-m
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/6-unternehmen/5395-senior-pr-communication-manager-m-f
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/6-unternehmen/5395-senior-pr-communication-manager-m-f
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/6-unternehmen/4798-novartis-oncology-sucht-einen-communications-manager-w-m-nuernberg
http://jobs.pr-journal.de/jobangebote/6-unternehmen/4798-novartis-oncology-sucht-einen-communications-manager-w-m-nuernberg
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